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RELATORIO DA ADMINISTRACAO

Senhores Cotistas,

Apresentamos a V.Sas., as Demonstracdes Contabeis da RN Metropolitan Ltda,
referente ao exercicio findo em 31 de Dezembro de 2019, acompanhadas do Parecer
dos Auditores Independentes e Notas Explicativas, tudo em conformidade com o
previsto no artigo 22 da Lei 9.656/98 e Resolugdo — ANS — RN. N2 27/2003.

Os resultados alcancados pela RN Metropolitan demonstram sua sustentabilidade, ou
seja, sua permanéncia ao longo de todos esses anos de existéncia. Nestes anos a
operadora buscou prosperar o maximo possivel explorando todo o potencial dos
recursos, alinhando objetivos pessoais e objetivos globais. Superou momentos de crises
inerentes ao seu crescimento na busca incansavel pela existéncia.

A realidade dos cenarios econdémicos influencia diretamente no ambito da saude,
identifica-se as necessidades de se adaptar as novas direcdes de mercado mantendo a
exceléncia e garantindo o fornecimento de servigos de maneira, cada vez mais eficaz.

Politica de Distribuicao de Lucros

De acordo com as disposicbes contidas em contrato social, o Lucro Liquido, serdo
distribuidos aos socios na mesma propor¢cdo de suas quotas. O Lucro Liquido do
exercicio foi de RS 2.013.453,52

Patrimoénio Liquido

Em 2018 o Patrimdnio Liquido que era de RS 20.377.292,45, passou para RS
21.390.745,97 em 2019 apresentando um aumento de 9,88%.

ProvisOes Técnicas, Contingéncias Civeis e Tributarias

As provisOes técnicas exigidas pela ANS foram regularmente contabilizadas no ano de
2019 e estdo totalmente cobertas por Aplicagdes Vinculadas da Operadora.

Foram registrados os valores realizaveis referentes a Depdsitos Judiciais, da Taxa de
Saude Suplementar — ANS e decorrentes das contingéncias passivas discutidas
judicialmente e administrativamente pela RN Metropolitan Ltda.

As Provisdes para Contingéncias foram calculadas e contabilizadas com base na
metodologia de calculo de cada tributo, em conformidade com a legislacdo vigente e os
pareceres dos Assessores Juridicos da Operadora.



Recursos Humanos

Fortalecemos a gestdo profissional e capacitacdo dos colaboradores, a fim de
mantermos a sinistralidade da carteira equilibrada e com capacidade de disputar
mercado com as demais operadoras de saude.

O ano de 2019 encerramos com um quadro de 237 (duzentos e trinta e sete)
colaboradores, seguindo o crescimento do quadro funcional devido as complexidades
operacionais.

Recursos Proprios e Programas de Prevengao a Saude

CLINICAS MEDICAS DE ESPECIALIDADES (REDE PROPRIA) - A RN Saude foi pioneira na
implantacdo da assisténcia a saude em rede proépria. Possuimos clinicas médicas
proprias de especialidades, localizadas em Uberaba, Uberlandia, Conceicdo das Alagoas
e Nova Ponte, com o intuito de atender os beneficidrios com maior comodidade.
Disponibiliza médicos nas principais areas, com agendamento de consultas e horario de
atendimento estendido. Possui parceria com laboratério de patologia clinica, que
oferece coleta de material nas prdprias clinicas RN Saude e realizagdao de diversos
exames complementares, como: eletrocardiograma, mamografia, raios X, teste
ergométrico, ultrassonografia. Trabalha permanentemente na manutenc¢do da sadde,
abordando de forma precoce e com eficiéncia as moléstias, permitindo rapida melhora
do quadro clinico.

CENTRO DE PROMOCAO A SAUDE- E um servigo que apresenta um novo conceito em
medicina, atuando diariamente na conscientizacdo e na insercdo de habitos saudaveis,
melhorando a qualidade de vida, reduzindo o risco de adoecimento ou ajudando na
recuperacdo de condi¢des crbnicas, por meio da prevencdo. Possui Assisténcia
domiciliar e Gerenciamento de crbnicos que, através do atendimento domiciliar
composta por uma equipe multiprofissional, composto de médicos, enfermeiros,
educador fisico, assistente social, psicdlogo, nutricionistas e fisioterapeutas, atende as
necessidades de saude dos beneficidrios, diminuindo o processo de adoecimento.

Medicina Integrada é uma juncgao perfeita das Medicinas Assistencial e Ocupacional,
alicergados a um avangado Centro de Promogao da Saude, somando todas as vantagens
para que Vvocé e sua empresa tenham muito mais resultados.
Atua na abordagem precoce das patologias, permitindo um retorno mais rapido do
colaborador as suas atividades, interfere positivamente nos determinantes da saude,
mantendo a qualidade de vida, com menor indice de adoecimento e melhor
produtividade do colaborador.

Ampliacdo de Area de Atuagio

A RN Metropolitan além de atuar nas cidades de Uberaba, Uberlandia, Nova Ponte e
Conceicdo das Alagoas, em 2018 passou a atuar na cidade de Araxa.



Perspectivas

A ampliagdo de nossa carteira é o foco principal para o exercicio de 2020, promovendo a dilui¢do
do risco e a consolidagdo da marca. A diversificagdo dos produtos, os investimentos em
marketing sdo premissas que permitirdo a RN Metropolitan, conquistar um lugar de destaque
no mercado de saude suplementar de Uberaba.

Agradecimentos

A Administracdo agradece o apoio e a participacdo dos Sdcios pelos éxitos obtidos,e
agradecemos a preferéncia e a confianca dos nossos clientes e o trabalho dedicado dos nossos
funcionarios e colaboradores.

Uberaba, 31 de Dezembro de 2019.



RN METROPOLITAN LTDA

CNPJ.: 04.467.112/0001-08
NIRE.: 31206231640

BALANCO PATRIMONIAL EM 31 DE DEZEMBRO DE 2019 E 2018

ATIVO

ATIVO CIRCULANTE

Disponivel

Realizavel
AplicagGes Financeiras

AplicacGes Garantidoras de ProvisGes Técnicas

AplicagGes Livres

Créditos de OperagGes com Planos de Assisténcia a Saude
Contraprestacdo Pecunidria/Prémio a Receber

(Em Reais)

Participacdo de Beneficidrios em Eventos/Sinisttros indenizaveis
Outros Créditos de Operages com Planos de Assisténcia a Saude

Créditos Tributarios e Previdenciarios
Bens e Titulos a Receber
Despesas Antecipadas

ATIVO NAO CIRCULANTE

Notas

2019

2018

41.211.477,74

5.212.218,09

35.999.259,65
22.556.680,08
13.724.708,45
8.831.971,63
7.827.203,20
7.758.656,22
68.546,98

2.206.368,73
3.390.985,14
18.022,50

6.969.825,97

39.642.951,07

220.645,19

39.422.305,88
20.623.354,24
16.670.943,27
3.952.410,97
13.517.415,82
13.410.517,62
106.898,20

967.388,40
4.289.473,15
24.674,27

10.103.049,77

Realizavel a Longo Prazo 1.402.467,38 4.041.743,07
Créditos Tributarios e Previdencidrios 326.564,83 3.718.421,97
Depdsitos Judiciais e Fiscais 1.075.902,55 323.321,10
Investimentos

Imobilizado 5.486.472,96 5.976.582,05
Iméveis de Uso Préprio 2.974.154,59 3.040.045,77
Imoveis - Hospitalares / Odontoldgicos 2.974.154,59 3.040.045,77
Imobilizado de Uso Préprio 1.276.671,16 1.289.178,04
N3o Hospitalares / Odontoldgicos 1.276.671,16 1.289.178,04
Outras Imobiliza¢des 1.235.647,21 1.647.358,24
Intangivel 80.885,63 84.724,65
TOTAL DO ATIVO 48.181.303,71 49.746.000,84

As notas explicativas integram as demonstragdes contabeis



RN METROPOLITAN LTDA

CNPJ.: 04.467.112/0001-08
NIRE.: 31206231640
BALANCO PATRIMONIAL EM 31 DE DEZEMBRO DE 2019 E 2018
(Em Reais)

PASSIVO
Notas

PASSIVO CIRCULANTE
Provisdes Técnicas de Operagdes de Assisténcia a Saude 10
ProvisGes de Prémios / Contraprestagdes
Provisdo de Prémio / Contraprestacdo Ndo Ganha - PPCNG
Provisdo de Eventos/Sinistros a Liquidar para SUS
Provisdo de Eventos/Sinistros a Liquidar para Outros Prestadores de Servigos Assistenciais
Provisdo para Eventos / Sinistros Ocorridos e Ndo Avisados (PEONA)
Débitos de OperagGes de Assisténcia a Saude
Outros Débitos de OperagGes com Planos de Assisténcia a Saude

Provisdes 11
Provisao para IR e CSLL

Tributos e Encargos Sociais a Recolher 12

Empréstimos e Financiamentos a Pagar 13

Débitos Diversos 14

PASSIVO NAO CIRCULANTE
Provisdes Técnicas de Operagdes de Assisténcia a Saude
Provisdo de Eventos / Sinistros a Liquidar para o SUS
Provisdes
Provisdes para A¢bes Judiciais
Tributos e Encargos Sociais a Recolher
Tributos e Encargos Sociais a Recolher
Parcelamento de Tributos e Contribui¢des
Empréstimos e Financiamentos a Pagar

PATRIMONIO LiQUIDO / PATRIMONIO SOCIAL 16
Capital Social / Patrimdnio Social
Adiantamento para Futuro Aumento de Capital
Reservas
Reservas de Capital / Reservas Patrimoniais
Reservas de Lucros / Sobras / Retencdo de Superavits
Lucros / Prejuizos - Superavits / Déficits Acumulados ou Resultado

2019

2018

24.673.995,87
20.997.302,83
1.401.423,46
1.401.423,46
4.735.864,45
7.757.689,78
7.102.325,14

1.409.195,95

2.267.497,09

2.116.561,87
1.072.927,35
1.072.927,35
1.043.634,52
1.043.634,52

21.390.745,97
21.010.000,00

56.374,02

56.374,02
324.371,95

24.252.560,35
18.124.257,25
1.260.439,56
1.260.439,56
3.815.447,77
10.219.325,04
2.829.044,88

69.763,29

1.005.246,54
2.899.999,96
2.153.293,31

5.116.148,04
735.460,51
735.460,51
323.321,10
323.321,10
890.699,69
890.699,69
890.699,69
3.166.666,74

20.377.292,45
21.010.000,00

56.374,02

56.374,02
(689.081,57)

TOTAL DO PASSIVO

48.181.303,71

49.746.000,84

As notas explicativas integram as demonstragdes contabeis



RN METROPOLITAN LTDA

CNPJ.: 04.467.112/0001-08

NIRE.: 31206231640

DEMONSTRACAO DO RESULTADO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2019 E 2018

(Em Reais)

Contraprestacdes Efetivas / Prémios Ganhos de Plano de Assisténcia a Saude
Receitas com Operagdes de Assisténcia a Saude

Contraprestagdes Liquidas / Prémios Retidos
(-) Tributos Diretos de Operagdes com Planos de Assisténcia a Saude da Operadora

Eventos Indenizéveis Liquidos / Sinistros Retidos
Eventos / Sinistros Conhecidos ou Avisados
Variagdo da Provisdo de Eventos / Sinistros Ocorridos e Ndo Avisados

RESULTADO DAS OPERACOES COM PLANOS DE ASSISTENCIA A SAUDE
Outras Receitas Operacionais de Planos de Assisténcia a Saude

Receitas de Assisténcia a Satide Ndo Relacionadas com Planos de Saude da Operadora
Outras Receitas Operacionais

Outras Despesas Operacionais com Plano de Assisténcia a Saude

Outras Despesas de Operagdes de Planos de Assisténcia a Saude

Provisdo para Perdas Sobre Créditos

Outras Despesas Oper. de Assist. a Saude Ndo Relac. com Planos de Saude da Operadora

RESULTADO BRUTO
Despesas de Comercializagdo
Despesas Administrativas

Resultado Financeiro Liquido
Receitas Financeiras
Despesas Financeiras

Resultado Patrimonial
Receitas Patrimoniais
Despesas Patrimoniais

RESULTADO ANTES DOS IMPOSTOS E PARTICIPAGOES
Imposto de Renda
Contribuigdo Social

2019

2018

139.588.293,40

143.460.439,87

143.460.439,87
(3.872.146,47)

(94.268.702,80)
(89.995.422,54)
(4.273.280,26)

45.319.590,60
3.465,00
2.398.835,82
2.398.835,82
(15.240.289,65)
(11.428.879,94)
(3.811.409,71)

32.481.601,77
(1.110.321,73)
(26.894.589,98)

(2.579.702,39)
2.061.380,25
(4.641.082,64)

1.896.987,67
90.401,36
26.064,49

122.808.327,32

125.851.511,55

125.851.511,55
(3.043.184,23)

(83.766.119,71)
(83.893.531,52)
127.411,81

39.042.207,61
5.305,00
2.360.372,00
2.360.372,00
(12.547.573,50)
(11.768.383,17)
(779.190,33)

28.860.311,11
(1.631.338,79)
(22.012.164,34)

(525.873,21)
2.004.515,31
(2.530.388,52)

4.690.934,77
(796.913,59)
(295.528,89)

RESULTADO LiQUIDO

2.013.453,52

3.598.492,29

As notas explicativas integram as demonstragdes contabeis



RN METROPOLITAN LTDA

CNPJ.: 04.467.112/0001-08
NIRE.: 31206231640
DEMONSTRAGCAO DOS FLUXOS DE CAIXA (DFC) EM 31 DE DEZEMBRO DE 2019 E 2018
(Em REAIS)

ATIVIDADES OPERACIONAIS

(+) Recebimento de Planos Saude

(+) Resgate de AplicagBes Financeiras

(-) Pagamento a Fornecedores/Prestadores de Servico de Salde
(-) Pagamento de Comissdes

(-) Pagamento de Pessoal

(-) Pagamento de Pro-Labore

(-) Pagamento de Servigos Terceiros

(-) Pagamento de Tributos

(-) Pagamento de Aluguel

(-) Pagamento de Promogdo/Publicidade
(-) AplicagGes Financeiras

(-) Outros Pagamentos Operacionais

Caixa Liquido das Atividades Operacionais

ATIVIDADES DE INVESTIMENTOS

(-) Pagamento de Aquisi¢do de Ativo Imobilizado — Outros
(-) Outros Pagamentos das Atividade de Investimento
Caixa Liquido das Atividades de Investimentos

ATIVIDADES DE FINANCIAMENTO

(+) Integralizagdo de Capital em Dinheiro

(+) Outros Recebimentos da Atividade de Financiamento

(-) Pagamento de Amortizagdo - Empréstimos/Financiamentos/Leasing
(-) Outros Pagamentos da Atividade de Financiamento

Caixa Liquido das Atividades de Financiamento

Notas

2019

2018

163.318.042,90
135.096.172,45
(112.909.286,57)
(1.097.331,90)
(11.025.333,47)
(296.954,88)
(8.016.905,91)
(9.836.520,03)
(1.226.406,26)
(194.439,88)
(136.255.894,34)
(1.690.195,84)

143.069.704,19

93.097.642,76
(105.511.696,49)
(1.546.753,21)
(12.067.647,56)
(6.518.912,62)
(7.556.480,46)
(1.182.994,87)
(285.663,94)
(94.193.704,18)
(1.506.645,15)

15.864.946,27

5.796.848,47

(199.196,90)

(258.289,81)

(199.196,90)

(258.289,81)

(5.116.806,79)
(5.557.369,68)

(3.601.933,80)
(1.800.330,49)

(10.674.176,47)

(5.402.264,29)

Aumento/Reducio de Caixa e Equivalentes de Caixa 4.991.572,90 136.294,37
VARIACI\O LIQUIDA DO CAIXA 4.991.572,90 136.294,37
CAIXA - Saldo Inicial 220.645,19 84.350,82
CAIXA - Saldo Final 5.212.218,09 220.645,19

As notas explicativas integram as demonstrages contdbeis



RN METROPOLITAN LTDA

CNPJ.: 04.467.112/0001-08

NIRE.: 31206231640

DEMONSTRACAO DAS MUTACOES DO PATRIMONIO LIQUIDO/PATRIMONIO SOCIAL
DOS EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2019 E 2018

(Em Reais)

Capital/Patriménio

Adiantamento p/

Reservas de LUCI‘OS/

Prejuizos/Deficits TOTAL

Social Futuro Aum Capital  Sobras/Retengdes Acumulados

SALDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2017 15.510.000,00 5.500.000,00 56.374,02 (4.287.573,86) 16.778.800,16
Aumento de Capital / Patrimdnio Social com lucros e reservas e em espécie 5.500.000,00 (5.500.000,00) - - -
Adiantamento para Futuro Aumento de Capital - -
Lucro/Superavil/Prejuizo Liquido do Exercicio 3.598.492,29 3.598.492,29
SALDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2018 21.010.000,00 - 56.374,02 (689.081,57) 20.377.292,45
Aumento de Capital / Patrimdnio Social com lucros e reservas e em espécie - - - - -
Adiantamento para Futuro Aumento de Capital - -
Lucro/Superavil/Prejuizo Liquido do Exercicio 2.013.453,52 2.013.453,52
Proposta da destinagdo do Lucro/Superavilt

Reserva Legal

Dividendos / Juros Cap. Préprio / Lucros / Sobras a distribuir (detalhar): (1.000.000,00)  (1.000.000,00)
SALDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2019 21.010.000,00 - 56.374,02 1.324.371,95 21.390.745,97

As notas explicativas integram as demonstragGes contabeis



NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRACOES CONTABEIS DE 31 DE
DEZEMBRO DE 2019 E 2018.

1 - CONTEXTO OPERACIONAL

A RN Metropolitan é uma sociedade limitada sediada no municipio de Uberaba-MG com
o objetivo social de Operadora de Plano de Saude, sendo a atividade regulamentada pela
Agencia Nacional de Saide Suplementar - ANS.

2 - APRESENTACAO DAS DEMONSTRACOES CONTABEIS

As demonstracdes contabeis foram elaboradas em consonancia com as diretrizes
contdbeis definidas pela Lei n°. 6.404/76 (Lei das Sociedades Andnimas) com alteragdes
introduzidas pelas Leis n® 11.638/07 e n® 11.941/09, para a contabiliza¢do das operacdes,
quando aplicaveis as normas do Comité de Pronunciamentos Contéabeis (CPC), conjugada
com a legislacdo especifica aplicavel as operadoras de Planos de Assisténcia a Saude
estabelecida e regulamentada pela Agéncia Nacional de Saide Suplementar - ANS.

3 - PRINCIPAIS PRATICAS CONTABEIS

a) Apuracio do Resultado
O resultado € apurado de acordo com o regime de competéncia, que estabelece que as
receitas e despesas devam ser incluidas na apuracdo dos resultados dos periodos em que
ocorrerem, sempre simultaneamente quando se correlacionarem, independentemente de
recebimento ou pagamento. As provisdes para o imposto de renda e para a contribui¢io
social imputada ao resultado sao calculadas com base no resultado fiscal do exercicio.

b) Ativos Circulantes e Nao Circulantes
Os ativos circulantes e ndo circulantes sdo demonstrados ao valor de custo ou de
realizacdo, acrescidos, quando aplicavel, dos rendimentos e das variagdes monetarias
auferidas até a data do balanco.

¢) Passivos Circulantes e Nao Circulantes
Demonstrados pelos valores conhecidos e calculédveis, acrescidos, quando aplicavel, dos
correspondentes encargos e das variacdes monetarias incorridas até a data do balanco.



4. DISPONIVEL

As disponibilidades estdo compostas por:

31.12.2019 31.12.2018
Caixa 1.891,30 3.333,20
Bancos Conta Movimento 5.210.326,79 217.311,99
Total 5.212.218,09 220.645,19

5. APLICACOES FINANCEIRAS

Referente Aplicacdo Financeira Vinculada a Provisdes Técnicas — Fundo de Renda Fixa,
conforme dispoe a Resolucdo Normativa — RN 160, no valor de R$ 13.724.708,45 em 2.019
(R$ 16.670.943,27 em 2.018) e demais aplicacdes financeiras em Fundos de Investimentos

Curto Prazo, no valor de 8.831.971,63 (R$ 3.921.646,35 em 2018) estando atualizados com o0s
rendimentos auferidos até a data do balanco.

6. CREDITO DE OPERACOES C/ PLANO DE ASSISTENCIA A SAUDE

6.1 - CONTRAPRESTACOES PECUNIARIAS A RECEBER

As contraprestacoes estdo segregadas da seguinte forma:

31.12.2019 31.12.2018

Faturas a Receber 13.602.034,90 15.540.536,32
Mensalidades a Receber 4.494.903,09 5.922.992,81
(-) Provisao para Perdas s/ Créditos (10.338.281,77) (8.053.011,51)
Participagcao dos Beneficiarios 68.546,98 106.898,20
Saldos 7.827.203,20 13.517.415,82

Correspondem a valores a receber pela venda de Planos Empresa e Corporativo conforme
contratos firmados com pessoas juridicas e fisicas.

Sdo demonstradas pelos valores de realizacdo, sendo os registros realizados pela data de
emissdo, observando o principio da competéncia da receita pelo método prd-rata-dia de
acordo com as datas de cobertura das mensalidades. (ajustadas nas contas de PPCNG no
passivo circulante)

6.2 - PROVISAO PARA DEVEDORES DUVIDOSOS
A provisao para crédito de liquidacao duvidosa foi apropriada para cobrir as perdas estimadas

na cobranga das contas a receber e leva em conta a conjuntura econdmica, a experiéncia
passada, os riscos especificos e globais das carteiras (individual coletivo e intercambio). Estao



registrados na provisao valores a receber com mais de 60 dias de atraso (pessoas fisicas) e

com mais de 90 dias de atraso (pessoas juridicas).

7. CREDITOS TRIBUTARIOS E PREVIDENCIARIOS

31.12.2019 31.12.2018

IRPJ a Recuperar 970.100,78 427.927,80

CSLL a Recuperar 374.449,28 185.171,45

Créditos de Pis e Cofins a Recuperar 416.673,38 226.465,03

Outros Impostos a Recuperar 202.143,23 127.824,12
IRRF Retido na Fonte a Recuperar 243.002,06

Saldos 2.206.368,73 967.388,40

Os valores relativos a IRRF/INSS/IRPJ e CSLL a recuperar, referem-se a valores de créditos
por pagamentos efetuados a maior e que serdo compensados em futuros recolhimentos.

8. BENS E TITULOS A RECEBER

Valor referente a adiantamentos concedidos a fornecedores e funcionarios a receber e
estoques, bem como adiantamentos a diretores perfazendo um total de R$ 3.390.985,14 em
31.12.2019 (R$ 4.289.473,15 em 31.12.2018).

9. ATIVO NAO CIRCULANTE

9.1 - REALIZAVEL A LONGO PRAZO - VALORES E BENS

O valor de Crédito Recuperacao de ISSQN refere-se ao processo de discussdo de base de
calculo com a Prefeitura Municipal de Uberaba — 2. vara civel de Uberaba transitado em
julgado e com os levantamentos concluidos pela fiscalizacdo da Prefeitura em dezembro de
2012 atualizados até a data do balanco. Os valores passaram a ser compensados com 0s
recolhimentos em 2018 e 2019.

Referente a depdsitos judiciais no valor de R$ 1.075.902,55 relativo a discussdes de multas
administrativas da ANS e outros.

9.2 - IMOBILIZADO

Registra os valores relativos aos bens destinados a dar suporte ao funcionamento da RN
METROPOLITAN na administracdo dos seus objetivos, compreendido pelos bens do
Imobilizado, apresentando-se devidamente registrados ao custo de aquisicdo, corrigido
monetariamente até 31 de dezembro de 1995, depreciados pelo método linear a taxas em
funcdo da vida util-econdmica, fixadas por espécie de bens, sendo: moéveis e utensilios e
maquinas e equipamentos — 10% ao ano; material de atendimento médico — 10% ao ano;
equipamento de processamento de dados e veiculos — 20% ao ano. A amortizacdo das
benfeitorias em imdveis de terceiros (Ampliagdo clinica RN Saude) de acordo com o prazo do



contrato de locacdo de 15 anos. A administragcdo da Empresa analisando o ativo imobilizado
de uso julgou que ndo € necessario o registro do impairment, pois os valores registrados na
contabilidade estao inferiores aos valores justos de venda.

10 PROVISOES TECNICAS

10.1 - Provisao para Eventos Ocorridos e Nao Avisados — Peona — Foi constituida com
base em Nota Técnica Atuarial aprovada pela ANS, no valor de R$ 7.102.325,14 (R$
2.829.044,88 em 2018).

10.2 - Provisao Para Eventos a Liquidar

O saldo é composto por obrigagdes contraidas junto a médicos e hospitais credenciados,
relativamente a consultas e honorarios médicos bem como exames e terapias. O montante em
31 de dezembro de 2019 é de R$ 7.757.689,78 (em 2018 R$ 10.219.325,04).

10.3 — Provisao Para Eventos a Liquidar - SUS

O saldo € composto por provisdo para pagamento de ressarcimento ao SUS, de acordo com
valores divulgados pela ANS, sendo o saldo em 31.12.2019 de R$ 4.735.864,45 (R$
3.815.447,77 em 2018), e no Longo Prazo R$ 1.072.927,35 (R$ 735.460,51 em 31.12.2018)

10.4 — Provisao de Contraprestacoes Nao Ganha - PPCNG

O saldo € composto por receitas futuras registradas em contrapartidas de contraprestacdes a
receber e que sdo apropriadas ao resultado de acordo com o periodo de cobertura dos usuarios
do plano, sendo em 31.12.2019 o saldo de R$ 1.401.423,46 (R$ 1.260.439,56 em
31.12.2018).

11 - PROVISOES

A base de célculo do Imposto de Renda e da Contribui¢do Social sobre o lucro liquido, é
apurada observando-se a Lei 9.532/97 e o Decreto 3.000/99. O Imposto de Renda Pessoa
Juridica (aliquota de 15% acrescido de adicional de 10%) e a Contribui¢ao Social (aliquota de
12%) foram provisionados em 31 de dezembro de 2019 e 2018 de acordo com o Lucro Real e
base de calculo calculados no exercicio.

12 - TRIBUTOS E ENCARGOS SOCIAIS A RECOLHER

Referentes a impostos e contribui¢des sociais retidos na fonte no més de dezembro, para
recolhimentos no més de janeiro do préximo exercicio.

13 - EMPRESTIMOS E FINANCIAMENTOS

Apresenta-se de acordo com 0s seguintes:



Bancos/Prazos Saldos em Saldos em

31/12/2019 31/12/2018
Santander — conta garantida
Bradesco — conta garantida
Itau S/A — conta garantida 1.500.000,00
Banco Itau S/A 400.000,00
Empréstimo Curto Prazo - Sicoob 999.999,96
Totais Curto Prazo 2.899.999.,96
Banco Sicoob 3.166.666,74
Banco Itau S/A
Totais Longo Prazo 3.166.666,74

14— DEBITOS DIVERSOS

Provisao de férias

A provisao de férias é calculada com base no salario de dezembro acrescida de 1/3, mais os
encargos (INSS e FGTYS), relativamente ao periodo aquisitivo de cada funcionario. O saldo
em 31 de dezembro de 2019 é de R$ 654.880,44 (R$ 594.991,32 em 31.12.2018).

Outras contas a pagar

Relativo a valores de salarios a pagar em 31.12.2019 de R$ 364.670,03 (R$ 352.401,46 em
31.12.2018), e Fornecedores a pagar em 31.12.2019 R$ 1.186.522,29 (R$ 1.189.544,07 em
31.12.2018), ¢ outras obriga¢des R$ 3.528,79em 31.12.2019 (R$ 16.356,46 em 31.12.2018).

15 - ATIVOS E PASSIVOS CONTINGENTES E OBRIGACOES LEGAIS - FISCAIS
E PREVIDENCIARIAS

Ativos Contingentes

Nao sao reconhecidos contabilmente ativos contingentes, porém, existem processos em curso
cuja perspectiva de éxito € provavel, mas referem-se cobranca de clientes de planos de satde
inadimplentes e valores considerados irrelevantes.

Passivos Contingentes relativos a perdas provaveis e Obrigacoes Legais — Fiscais e
Previdenciarias

Conforme informagdes do setor juridico da empresa as provisdes para perdas perfazem o
valor de R$ 1.043.634,52 relativas a discussdes sobre taxas e multas da ANS e estdo
amparadas por depdsitos judiciais (nota 9.1).

Quanto a processos civeis o juridico informa perdas proviveis que ndo sido contabilizadas e
nem informadas em notas e que existem causas com perdas possiveis no montante de
R$7.502.476,10 em (31.12.2018 R$ 1.104.191,11).



Existe um mandado de seguranca impetrado contra ato do delegado da receita federal do
brasil relativa a recolhimento a maior, objetivando a declaracdo judicial para deducdo dos
valores que compuseram a base de cdlculo da previdéncia social e ainda requerer a repeticdo
do indébito. A agdo encontra-se sub judice no STJ — Superior Tribunal de Justica para
relatdrio e voto. O valor estimado € de 8 milhdes. Em contrapartida a empresa foi autuada
pela fiscalizacdo e aguardando o desfecho da acao.

16. PATRIMONIO LiQUIDO
16.1 - CAPITAL SOCIAL

O Capital Social esta constituido por 21.010.000 quotas partes no valor unitario de R$ 1,00
(Um Real), perfazendo o total de R$21.010.000,00.

17 - Eventos Subsequentes
Impacto nas Demonstracoes contabeis da pandemia de Coronavirus

Em 31 de dezembro de 2019, a Organizacdo Mundial de Saide (OMS) emitiu um primeiro
alerta de uma nova doenga, devido a um novo Coronavirus (COVID-19), tipo semelhante ao da
Sindrome Respiratéria Aguda Grave (Sars). Esta doenca se espalhou rapidamente pelo mundo e
a OMS classificou a doenca como uma Pandemia.

Este evento acabou afetando a economia mundial, e, certamente, gerard impactos na economia
nacional. Nao € possivel mensurar, ainda, a extensdo, severidade e duracdo dos efeitos
econdmicos decorrentes da propagacdo do Coronavirus (COVID-19). A administracdo da
empresa vem acompanhando atentamente o desdobramento da situacdo e seus impactos na
receita, custos e despesas e, particularmente, na manutencao de alto padrao no desenvolvimento
das atividades.

Marcelo Palmerio Gabriela Hueb Cecilio de Carvalho Ribas
Soécio Administrador Socia Administradora

Carlos Henrique Ferreira
Contador CRCMG 84.854
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RELA"I:ORIO DO AUDITOR INDEPENDENTE SOBRE AS DEMONSTRACOES
CONTABEIS

Aos
Administradores e Cotistas da
RN METROPOLITAN LTDA

Opiniao

Examinamos as demonstracdes contabeis da RN METROPOLITAN LTDA, que compreendem o
balango patrimonial, em 31 de dezembro de 2019, e as respectivas demonstragdes do resultado, das
mutacdes do patrimoénio liquido e dos fluxos de caixa para exercicio findo nessa data, bem como as
correspondentes notas explicativas, incluindo o resumo das principais politicas contabeis.

Em nossa opinido, as demonstragdes contabeis acima referidas apresentam adequadamente, em todos os
aspectos relevantes, a posicdo patrimonial e financeira da RN METROPOLITAN LTDA em 31 de
dezembro de 2019, o desempenho de suas operagdes e os seus fluxos de caixa para o exercicio findo
nessa data, de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil, aplicaveis as instituicdes
autorizadas a funcionar pela Agencia Nacional de Saude Suplementar - ANS.

Base para opiniao

Nossa auditoria foi conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria. Nossas
responsabilidades, em conformidade com tais normas, estdo descritas na se¢do a seguir, intitulada
“Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstracdes contdbeis”. Somos independentes em
relagdo & Operadora, de acordo com os principios éticos relevantes previstos no Codigo de Etica
Profissional do Contador e nas normas profissionais emitidas pelo Conselho Federal de Contabilidade, e
cumprimos com as demais responsabilidades éticas conforme essas normas. Acreditamos que a
evidéncia de auditoria obtida ¢ suficiente e apropriada para fundamentar nossa opinido.

Outras informagoes que acompanham as demonstracdes contabeis e o relatério do auditor

A administrag@o da companhia ¢ responsavel por essas outras informagdes que compreendem o relatorio
da administracéo.

Nossa opinido sobre as demonstracdes contdbeis ndo abrange o relatério da administragdo e nado
expressamos qualquer forma de conclusdo de auditoria sobre esse relatorio.

Em conexa@o com a auditoria das demonstracdes contabeis, nossa responsabilidade ¢ a de ler o relatorio
da administracdo e, ao fazé-lo, considerar se esse relatério esta, de forma relevante, inconsistente com as
demonstragdes contabeis ou com nosso conhecimento obtido na auditoria ou, de outra forma, aparenta
estar distorcido de forma relevante. Se, com base no trabalho realizado, concluirmos que ha distor¢ao
relevante no relatorio da administragdo, somos requeridos a comunicar esse fato. Nao temos nada a
relatar a este respeito.

Outros Assuntos

Em 2019 o controle societario da RN Metropolitan Ltda foi alienado para a Hapvida Assisténcia Médica
Ltda, empresa sediada em Fortaleza — CE, cadastrada no cnpj sob o nimero 63.554.067/0001-98, cujo
processo foi autorizado pela Agencia Nacional de Satde Suplementar — ANS em 06/11/2019. A
alterag¢ao contratual de transferéncia do controle societario foi registrada na Junta Comercial do Estado
de Minas Gerais em 03 de fevereiro de 2020.
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Responsabilidades da administracio e da governanca pelas demonstracdes contabeis

A administracdo ¢ responsavel pela elaboragdo ¢ adequada apresentagdo das demonstragdes contabeis
de acordo as praticas contabeis adotadas no Brasil aplicaveis as institui¢des autorizadas a funcionar pela
Agencia Nacional de Saude Suplementar - ANS ¢ pelos controles internos que ela determinou como
necessarios para permitir a elaboracdo de demonstracdes contdbeis livres de distorgdo,
independentemente se causada por fraude ou erro.

Na elaboracdo das demonstragdes contabeis, a administracdo ¢ responsavel pela avaliacdo da
capacidade de a Operadora continuar operando, divulgando, quando aplicavel, os assuntos relacionados
com a sua continuidade operacional ¢ o uso dessa base contabil na elaboracdo das demonstragdes
contabeis, a ndo ser que a administragdo pretenda liquidar a Operadora ou cessar suas operagdes, ou nao
tenha nenhuma alternativa realista para evitar o encerramento das operagdes.

Os responsaveis pela governanca da Operadora sdo aqueles com responsabilidade pela supervisao do
processo de elaboragdo das demonstragdes contabeis.

Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstracdes contabeis

Nossos objetivos sdo obter seguranca razoavel de que as demonstragdes contabeis, tomadas em
conjunto, estejam livres de distor¢@o relevante, independentemente se causada por fraude ou erro, e
emitir relatorio de auditoria contendo nossa opinido. Seguranga razoavel é um alto nivel de seguranga,
mas, ndo, uma garantia de que a auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e
internacionais de auditoria sempre detectam as eventuais distor¢des relevantes existentes. As distor¢des
podem ser decorrentes de fraude ou erro e sdo consideradas relevantes quando, individualmente ou em
conjunto, possam influenciar, dentro de uma perspectiva razoavel, as decisdes econdmicas dos usuarios
tomadas com base nas referidas demonstracdes contabeis.

Como parte da auditoria realizada, de acordo com as normas brasileiras ¢ internacionais de auditoria,
exercemos julgamento profissional e mantemos ceticismo profissional ao longo da auditoria. Além
disso:

e Identificamos e avaliamos os riscos de distor¢do relevante nas demonstragdes contabeis,
independentemente se causada por fraude ou erro, planejamos e executamos procedimentos de
auditoria em resposta a tais riscos, bem como obtemos evidéncia de auditoria apropriada e suficiente
para fundamentar nossa opinido. O risco de ndo detecgdo de distor¢ao relevante resultante de fraude
¢ maior do que o proveniente de erro, ja que a fraude pode envolver o ato de burlar os controles
internos, conluio, falsificacao, omissdo ou representagoes falsas intencionais.

e Obtemos entendimento dos controles internos relevantes para a auditoria para planejarmos
procedimentos de auditoria apropriados nas circunstancias, mas nao com o objetivo de expressarmos
opinido sobre a eficacia dos controles internos da Operadora.

e Avaliamos a adequacao das politicas contabeis utilizadas e a razoabilidade das estimativas contabeis
e respectivas divulgagdes feitas pela administragao.

e Concluimos sobre a adequagdo do uso, pela administracdo, da base contabil de continuidade
operacional e, com base nas evidéncias de auditoria obtidas, se existe uma incerteza relevante em
relagdo a eventos ou condig¢des que possam levantar duvida significativa em relagdo a capacidade de
continuidade operacional da Operadora. Se concluirmos que existe incerteza relevante, devemos
chamar ateng¢do em nosso relatério de auditoria para as respectivas divulgacdes nas demonstragdes
contabeis ou incluir modificagdo em nossa opinido, se as divulgacdes forem inadequadas. Nossas
conclusdes estdo fundamentadas nas evidéncias de auditoria obtidas até a data de nosso relatorio.
Todavia, eventos ou condigcdes futuras podem levar a Operadora a n3o mais se manter em
continuidade operacional.
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e Avaliamos a apresentacao geral, a estrutura e o conteudo das demonstracdes contabeis, inclusive as
divulgagdes e se as demonstragdes contabeis representam as correspondentes transagdes € 0s eventos
de maneira compativel com o objetivo de apresentagdo adequada.

Comunicamo-nos com os responsaveis pela governanga a respeito, entre outros aspectos, do alcance
planejado, da época da auditoria e das constatagdes significativas de auditoria, inclusive as eventuais
deficiéncias significativas nos controles internos que identificamos durante nossos trabalhos.

Belo Horizonte, 16 de abril de 2020.
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VAZ & MAIA AUDITORES INDEPENDENTES
CRCMG 503
ANTONIO HILARIO MATA
CONTADOR CRCMG 39.822
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Solu¢ées em Saude Suplementar
PARECER ATUARIAL SOBRE AS PRQVISOES TECNICAS
CONSTANTES NAS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

A RN METROPOLITAN LTDA

Uberaba /MG

1- Examinamos as demonstracdes financeiras da Operadora RN Metropolitan Ltda, CNPJ
04.467.112/0001-08, Registro na ANS 41.413-1, referentes ao exercicio findo em 31 de dezembro de
2019, compreendidas por: Balanco Patrimonial e Demonstracdo do Resultado do Exercicio. Nossa
responsabilidade é de validar os valores das provisdes técnicas atuariais contidas nessas
demonstracodes financeiras, calculadas com base em Nota Técnica Atuarial de Provisdao - NTAP, em
cumprimento ao anexo |, capitulo |, item 6.3.11 da Resolucao Normativa da Agéncia Nacional de

Saude Suplementar - ANS n°® 435/18 e suas alteracoes.

2- Nossos exames foram conduzidos de acordo com as Normas Técnicas Atuariais aplicaveis a
Operadora, assim definidas pelo Instituto Brasileiro de Atuaria (IBA) e ANS, restritos a: (a) avaliacao
dos procedimentos atuariais; e (b) analise do cumprimento da Resolucdo Normativa da ANS
n° 393/15 e suas alteracdes, no que tange a constituicdo das provisdes técnicas consubstanciadas
em Nota Técnica Atuarial de Provisdes - NTAP.

3- A Operadora possui Nota Técnica Atuarial de Provisdao de Eventos Ocorridos e Ndo Avisados -
PEONA aprovada pela ANS por meio do Oficio n°. 6784/2009/GGAME/DIOPE/ANS/MS, de
22/12/2009. O montante integral apurado em 31 de dezembro de 2019 para a PEONA é de
RS 7.102.325,14.

4- Em nossa opiniao, as demonstracoes financeiras acima referidas representam adequadamente o
registro do valor da provisdo técnica: Provisdao para Eventos Ocorridos e nao Avisados - PEONA
calculado e informado a Operadora.

Belo Horizonte, 09 de abril de 2020.
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