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INFORMATIVO DE SUBSTITUIÇÃO DE PRESTADOR 
 
A HAPVIDA ASSISTÊNCIA MÉDICA S.A, pessoa jurídica de direito privado, inscrita no 
Cadastro Nacional de Pessoa Jurídica - CNPJ sob o nº 63.554.067/0001-98, devidamente 
registrada sob o nº 36.825-3, junto à Agência Nacional de Saúde Suplementar - ANS, vem, 
em cumprimento ao disposto na Resolução Normativa aplicável, informar a todos os seus 
beneficiários que houve alteração na composição da rede assistencial credenciada não 
hospitalar. 
 
A presente comunicação, datada de 18 de julho de 2025, tem como finalidade dar ciência 
das modificações implementadas, assegurando a transparência e o pleno acesso à 
informação, em conformidade com a regulamentação vigente. 
 
Segue abaixo a relação detalhada do prestador que está sendo substituído, do respectivo 
substituto e dos produtos afetados pela alteração, conforme apresentado abaixo. 
 
Para consultar a rede de atendimento completa, o beneficiário poderá acessar o aplicativo 
Hapvida NotreDame, o site https://www2.hapvida.com.br/,  ou entrar em contato pelo 
telefone 4002-3633 ou utilizar o Haplicativo, disponível para iOS e Android. 
 
PRESTADOR SUBSTITUÍDO: 
 

Nome:  GABRIELE CRISTINE DE FRANCA 

CPF:  094.252.159-52 

CRN/UF:  8099/SC 

Endereço:  Rua Prefeito Helmuth Fallgatter, nº 3605, Bairro Boa Vista 

Cidade:  Joinville UF: SC CEP: 89.206-101 

Endereço: Rua Coronel Procópio Gomes, nº 1056 Bairro Bucarein 

Cidade:  Joinville UF: SC CEP: 89.202-422 

Telefone: (47) 4002-3633 

Encerramento dos atendimentos:  21 de agosto de 2025 

Especialidade:  Nutrição 

Serviços 
Alterados: 

 Consultas/sessões eletivas 

 
 
PRESTADOR SUBSTITUTO: 
 

Nome:  DUANY GUCKERT DA SILVA 

CPF:  105.706.369-06 

CRM/UF:  10542/SC 

Endereço:  Rua Prefeito Helmuth Fallgatter, nº 3605, Bairro Boa Vista 

Cidade:  Joinville UF: SC CEP: 89.206-101 

Endereço: Rua Coronel Procópio Gomes, nº 1056 Bairro Bucarein 

Cidade:  Joinville UF: SC CEP: 89.202-422 

Endereço: Rua Doutor João Colin, nº 1440, Bairro América 

Cidade:  Joinville UF: SC CEP: 89.204-002 

Telefone: (47) 4002-3633 

https://www2.hapvida.com.br/
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Início dos atendimentos:  22 de agosto de 2025 

Especialidade:  Nutrição 

Serviços 
Alterados: 

 Consultas/sessões eletivas 

 
PRODUTOS AFETADOS PELA ALTERAÇÃO: 
 

PRODUTOS NOME COMERCIAL SITUAÇÃO 

1 
PASSC - TOTAL  PLANO S CASA MONTES 

CLAROS 
ATIVO COMERC. 

SUSP 

147 ESPECIAL ÚNICO 
ATIVO COMERC. 

SUSP 

186 EXECUTIVO NACIONAL FAM 
ATIVO COMERC. 

SUSP 

26 EXECUTIVO NACIONAL IND. 
ATIVO COMERC. 

SUSP 

408376998 AMBULATORIAL II 
ATIVO COMERC. 

SUSP 

408380996 PLENO 
ATIVO COMERC. 

SUSP 

408381994 ESPECIAL 
ATIVO COMERC. 

SUSP 
408388991 PLENO EMPRESARIAL ATIVO 
408389990 ESPECIAL EMPRESARIAL ATIVO 

412686996 STANDARD PLENO C  
ATIVO COMERC. 

SUSP 

437377024 INDIVIDUAL ENFERMARIA 
ATIVO COMERC. 

SUSP 

437378022 INDIVIDUAL APARTAMENTO 
ATIVO COMERC. 

SUSP 

437379021 EMPRESARIAL ENFERMARIA 
ATIVO COMERC. 

SUSP 

437381022 REFERÊNCIA INDIVIDUAL 
ATIVO COMERC. 

SUSP 

444675035 METROP 14 AMB/HOSP/COM CO 40% 
ATIVO COMERC. 

SUSP 

444676033 METROP 15 AMB/HOSP/CCO 40% 
ATIVO COMERC. 

SUSP 

444677031 METROP 16 AMB/HOSP/COM CO 40% 
ATIVO COMERC. 

SUSP 

444679038 METROP 18 AMB/HOSP/ COM CO 20% 
ATIVO COMERC. 

SUSP 

444681030 METROP 20 AMB/HOSP/ COM CO 20% 
ATIVO COMERC. 

SUSP 

45 PLENO UNICO 
ATIVO COMERC. 

SUSP 

452082043 SANTA CASA FAMILIA (MAX) VI 
ATIVO COMERC. 

SUSP 
454021052 PLENO CLASS I ATIVO 
454534056 PLENO CLASS ATIVO 
454535054 PLENO CLASS II ATIVO 

482045182 INFINITY ADESAO ENFERMARIA SC 
ATIVO COMERC. 

SUSP 
482339197 NP AHO CE GM ENF CC J1 014 ATIVO 
482342197 NP AHO CE GM APT CC J1 015 ATIVO 
482343195 NP AHO CE GM ENF CC AD J1 014 ATIVO 
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482344193 NP AHO CE GM APT CC AD J1 015 ATIVO 
482346190 NP AHO CE GM ENF CCF MFJ AD 18 ATIVO 
482347198 NP AHO CE GM ENF CCF MFJ 018 ATIVO 
482518197 NOSSO PLANO R IN GM ENF JG 030 ATIVO 
482520199 NP AHO CE GM ENF JG 033 ATIVO 
482521197 NOSSO PLANO A CE GM CC JG 032 ATIVO 
482522195 NOSSO PLANO A CE GM JG 031 ATIVO 
482523193 NP AHO CE GM APT JG 034 ATIVO 
482524191 NP AHO IN GM ENF CCF JG 028 ATIVO 
482525190 NP AHO IN GM APT CCF JG 029 ATIVO 
482536195 NOSSO PLANO R CA GM ENF JG 050 ATIVO 
482537193 NP AHO IN GM ENF CF JG 024 ATIVO 
482538191 NP AHO CA GM APT CCF JG 049 ATIVO 
482539190 NP AHO IN GM APT JG 023 ATIVO 
482540193 NOSSO PLANO A IN GM CC JG 020 ATIVO 
482541191 NOSSO PLANO A IN GM JG 021 ATIVO 

482542190 NP AHO IN GM APT CF JG 025 ATIVO 
482543198 NP AHO IN GM ENF CC JG 026 ATIVO 
482544196 N PLAN AHO IN GM APT CC JG 027 ATIVO 
482545194 NP AHO CE GM ENF CC JG 037 ATIVO 
482546192 NOSSO PLA AHO CA GM APT JG 043 ATIVO 
482547191 NP AHO CA GM ENF CC JG 044 ATIVO 
482548199 NP AHO CA GM APT CC JG 045 ATIVO 
482549197 NP AHO CA GM ENF CF JG 046 ATIVO 
482550191 NP AHO CA GM APT CF JG 047 ATIVO 
482551199 NP AHO CA GM ENF CCF JG 048 ATIVO 
482560198 NOSSO PLA AHO IN GM ENF JG 022 ATIVO 
482571193 NP R CE GM ENF JGCORP 057 ATIVO 
482572191 NP AHO CA GM ENF JG 042 ATIVO 
482573190 NP CE GM APT CC JGCORP AD 056 ATIVO 
482574198 NP CE GM ENF CC JGCORP AD 055 ATIVO 
482575196 NP AHO CE GM APT CC JGCORP 056 ATIVO 
482576194 NP AHO CE GM ENF CC JGCORP 055 ATIVO 
482577192 NP AHO CE GM APT JGCORP AD 054 ATIVO 
482578191 NP AHO CE GM ENF JGCORP AD 053 ATIVO 
482579199 NP AHO CE GM APT JGCORP 054 ATIVO 
482580192 NP AHO CE GM ENF JGCORP 053 ATIVO 
482581191 NP A CE GM JGCORP AD 052 ATIVO 
482582199 NP A CE GM CC JGCORP AD 051 ATIVO 
482583197 NP A CE GM JGCORP 052 ATIVO 
482584195 NP A CE GM CC JGCORP 051 ATIVO 
482603195 NP R CE GM ENF JG 041 ATIVO 
482604193 NP AHO CE GM APT CCF JG 040 ATIVO 
482605191 NP AHO CE GM APT CC JG 039 ATIVO 
482606190 NP AHO CE GM ENF CCF JG 038 ATIVO 
482607198 NP AHO CE GM ENF CF JG 035 ATIVO 
482608196 NP AHO CE GM APT CF JG 036 ATIVO 
482939195 NP R CA GM ENF JGCORP 064 ATIVO 
482940199 NP AHO CA GM APT CC JGCORP 063 ATIVO 
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482941197 NP AHO CA GM ENF CC JGCORP 062 ATIVO 
482942195 NP AHO CA GM ENF JGCORP 060 ATIVO 
482943193 NP A CA GM CC JGCORP 059 ATIVO 
482944191 NP A CA GM JGCORP 058 ATIVO 
482945190 NP AHO CA GM APT JGCORP 061 ATIVO 
483195191 NOSSO PLANO HO IN GM APT 078 ATIVO 
483196199 NOSSO PLANO HO IN GM ENF 077 ATIVO 

483388191 INFINITY EMPRESARIAL ENFERMARIA BR 
ATIVO COMERC. 

SUSP 
483389199 INFINITY EMPRESARIAL APARTAMENTO BR ATIVO 
483461195 HAPJEC NP AHO IN GM ENF J1 065 ATIVO 
483462193 HAPJEC NP AHO IN GM APT J1 066 ATIVO 
484158191 HAP TIMÃO NP AHO IN GM APT 068 ATIVO 
484159190 HAP TIMÃO NP AHO IN GM ENF 067 ATIVO 
484205197 NP AHO CE GM APT JNCORP AD 082 ATIVO 
484206195 NP AHO CE GM ENF JNCORP AD 081 ATIVO 
484207193 NP AHO CE GM APT JNCORP 082 ATIVO 
484208191 NP AHO CE GM ENF JNCORP 081 ATIVO 
484209190 NP AHO CE GM APT JNCORP AD 080 ATIVO 
484210193 NP AHO CE GM ENF JNCORP AD 079 ATIVO 
484211191 NP AHO CE GM ENF JNCORP 079 ATIVO 

484212190 NP AHO CE GM APT JNCORP 080 ATIVO 
484224193 NP AHO IN GM ENF JN 085 ATIVO 
484225191 NP AHO IN GM APT JN 086 ATIVO 
484226190 NP AHO IN GM ENF JN 087 ATIVO 
484227198 NP AHO IN GM APT JN 088 ATIVO 
484228196 NP AHO CE GM ENF JN 091 ATIVO 
484244198 NOSSO PLANO A IN GM JN 084 ATIVO 
484245196 NP AHO CA GM ENF JN 095 ATIVO 
484246194 NP AHO CA GM APT JN 096 ATIVO 
484247192 NOSSO PLANO A CE GM JN 089 ATIVO 
484248191 NOSSO PLANO A CE GM JN 090 ATIVO 
484249199 NP AHO CA GM APT JN 098 ATIVO 
484250192 NP AHO CE GM APT JN 092 ATIVO 
484251191 NP AHO CE GM APT JN 094 ATIVO 
484252199 NP AHO CE GM ENF JN 093 ATIVO 
484253197 NOSSO PLANO A IN GM JN 083 ATIVO 
484254195 NP AHO CA GM ENF JN 097 ATIVO 
484810201 NP AHO CE GM ENF CF 02JVAD 124 ATIVO 
484811200 NP AHO CE GM ENF CF 02JV 124 ATIVO 
484812208 NP AHO CE GM ENF CC 02JV AD123 ATIVO 
484813206 NP AHO CE GM ENF CC 02JV 123 ATIVO 
484814204 NP AHO CE GM ENF CCF 02JVAD122 ATIVO 
484815202 NP AHO CE GM ENF CCF 02JV 122 ATIVO 
484816201 NP AHO CE GM ENF CF 02JV 127 ATIVO 
484817209 NP AHO CE GM ENF CCF 02JV 125 ATIVO 
484818207 NP AHO CE GM ENF CC 02JV 126 ATIVO 
484819205 NP AHO CE GM ENF 02JV 128 ATIVO 
485049201 N P AH CE GM APT CC JNCORP 131 ATIVO 
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485050205 N P AH CE GM ENF CC JNCORP 132 ATIVO 
485051203 NP AH CE GM ENF CC JNCO AD 132 ATIVO 
485052201 NP AH CE GM APT CC JNCO AD 131 ATIVO 
485053200 NP AH CE GM ENF JNCORP 129 ATIVO 
485054208 NP AH CE GM APT JNCORP 130 ATIVO 
485055206 NP AH CE GM APT JNCORP AD 130 ATIVO 
485056204 NP AH CE GM ENF JNCORP AD 129 ATIVO 
485113207 NP AHO IND GM ENF CF JN 141 ATIVO 
485114205 NP AHO IND GM APT CF JN 142 ATIVO 
485115203 NP AHO IND GM ENF CCF JN 143 ATIVO 
485116201 NP AHO IND GM APT CCF JN 144 ATIVO 
485117200 NP AHO CA GM ENF CC JNCORP 133 ATIVO 
485118208 NP AHO CA GM ENF JNCORP 135 ATIVO 
485119206 NP AHO CA GM APT CC JNCORP 134 ATIVO 
485120200 NP AHO CA GM APT JNCORP 136 ATIVO 
485121208 NP A CA GM CC JNCORP 137 ATIVO 
485122206 NP A CA GM JNCORP 138 ATIVO 
485123204 NP A CE GM CC JNCORP AD 139 ATIVO 
485124202 NP A CE GM CC JNCORP 139 ATIVO 
485125201 NOSSO PLANO A CE GM JNCORP 140 ATIVO 
485126209 NP A CE GM JNCORP AD 140 ATIVO 
485683200 NP AHO CA MUN ENF QC 164 ATIVO 
485696201 NP AHO CA MUN APT QC 186 ATIVO 
485710201 NP AHO CA MUN ENF CC QC 175 ATIVO 
485728203 NOSSO PLANO A CA MUN CC QC 213 ATIVO 
485757207 NOSSO PLANO A CA MUN QC 205 ATIVO 
485765208 NP AHO CA MUN APT CC QC 197 ATIVO 
486910209 N G A CE GM CC SF CORP AD 241 ATIVO 
486911207 N G HO CE GM ENF CC SF AD 245 ATIVO 
486912205 N G HO CE GM ENF CC SF COR 244 ATIVO 
486913203 N G HO CE GM APT CC SF AD 243 ATIVO 
486914201 N G HO CE GM APT CC SF COR 242 ATIVO 
486915200 N GENTE A CE GM CC SFCORP 240 ATIVO 
487471204 NOSSO PLANO A IN GM SC SF 274 ATIVO 
487472202 NOSSO PLANO A IN GM CC SF 275 ATIVO 
487569209 NP AH IN GM APT SC SF 279 ATIVO 
487570202 NP AH IN GM ENF SC SF 281 ATIVO 
487571201 NP AH IN GM APT CC SF 278 ATIVO 
487572209 NP AH IN GM ENF CC SF 280 ATIVO 
487573207 NP AHO CA GM APT SC SF 277 ATIVO 
487574205 NP CA GM ENF SC SF 276 ATIVO 
488585216 NPAHO CEGM ENF CC CORP EXAD065 ATIVO 
488586214 NP AHO CE GM ENF EX 062 ATIVO 
488587212 NP AHO IN GM ENF EX 063 ATIVO 
488588211 NP AHO CE GM ENF CORP EX 064 ATIVO 
488589219 NP AHO CE GM ENF CORP EX AD064 ATIVO 
488590212 NP AHO CE GM ENF EX AD 062 ATIVO 
488591211 NP AHO CE GM ENF CC CORP EX065 ATIVO 
488625219 NP AHO CE GM ENF CC CORP EX337 ATIVO 
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488626217 NP AHO CE GM ENF CORP EX AD336 ATIVO 
488627215 NP AHO CE GM ENF EX AD334  ATIVO 
488628213 NP AHO CE GM ENF EX 334 ATIVO 
488629211 NPAHO CE GM ENF CC CORPEXAD337 ATIVO 
488630215 NP AHO IN GM ENF EX 335 ATIVO 
488631213 NP AHO CE GM ENF CORP EX 336 ATIVO 
491570224 NOSSO PLANO AHO CE GM APT EX 351 ATIVO 
491571222 NOSSO PLANO AHO CE GM APT EX AD 351 ATIVO 
491572221 NOSSO PLANO AHO IN GM APT EX 352 ATIVO 

491573229 
NOSSO PLANO AHO CE GM APT CC CORP EX AD 

354 
ATIVO 

491574227 NOSSO PLANO AHO CE GM APT CORP EX 353 ATIVO 
491575225 NOSSO PLANO AHO CE GM APT CORP EX AD 353 ATIVO 
491576223 NOSSO PLANO AHO CE GM APT CC CORP EX 354 ATIVO 
492797224 NOSSA GENTE A CE GM CC CORP 456 ATIVO 
492798222 NOSSA GENTE HO CE GM APT CC CORP AD 455 ATIVO 
492799221 NOSSA GENTE HO CE GM APT CC CORP 455 ATIVO 

492800228 NOSSA GENTE HO CE GM ENF CC CORP AD 454 ATIVO 
492801226 NOSSA GENTE HO CE GM ENF CC CORP 454 ATIVO 
492802224 NOSSA GENTE A CE GM CC CORP AD 456 ATIVO 
493084223 SMART DASA NPI  CE CP ENF S/OBST ATIVO 

493084223 
NOSSO PLANO INTEGRADO CE CP ENF S_OBS 

HAP 
ATIVO 

493085221 SMART DASA NPI  CE CP APTO S/OBST ATIVO 

493085221 
NOSSO PLANO INTEGRADO CE CP APTO S_OBS 

HAP 
ATIVO 

493086220 NOSSO PLANO INTEGRADO CE ENF S_OBS HAP ATIVO 

493087228 
NOSSO PLANO INTEGRADO CE APTO S_OBS 

HAP 
ATIVO 

493088226 SMART DASA NPI  CE CP ENF ATIVO 
493088226 NOSSO PLANO INTEGRADO CE CP ENF HAP ATIVO 

493088226 
NOSSO PLANO INTEGRADO CE CP ENF HAP - 

TEKNIA 
ATIVO 

493089224 SMART DASA NPI  CE CP APTO ATIVO 
493089224 NOSSO PLANO INTEGRADO CE CP APTO HAP ATIVO 

493089224 
NOSSO PLANO INTEGRADO CE CP APTO HAP - 

TEKNIA 
ATIVO 

493090228 NOSSO PLANO INTEGRADO CE ENF HAP ATIVO 
493091226 NOSSO PLANO INTEGRADO CE APTO HAP ATIVO 
494087223 INFINITY EMPRESARIAL ENFERMARIA BR 501 ATIVO 

496464231 
NOSSO PLANO INTEGRADO - R1 POS AMB CE GM 

504 
ATIVO 

496465239 
NOSSO PLANO INTEGRADO - POS AMB CE GM 

505 
ATIVO 

496555238 
NOSSO PLANO INTEGRADO POS AHO CE ENF 

509 
ATIVO 

496556236 
NOSSO PLANO INTEGRADO POS AHO CE ENF CC 

508 
ATIVO 

496557234 
NOSSO PLANO INTEGRADO POS AHO CE APT 

507 
ATIVO 

496558232 
NOSSO PLANO INTEGRADO POS AHO CE APT 

CC 506 
ATIVO 

496883232 PLENO NACIONAL AHO POS CE ENF CCF 514 ATIVO 
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496884231 PLENO NACIONAL AHO POS CE ENF 515 ATIVO 
496885239 PLENO NACIONAL AHO POS CE APT 513 ATIVO 
496886237 PLENO NACIONAL AHO POS CE APT CCF 512 ATIVO 
498001248 SMART DASA NPI  CE CP APTO S/OBST ATIVO 
498002246 SMART DASA NPI  CE CP APTO ATIVO 
498003244 SMART DASA NPI  CE CP ENF S/OBST ATIVO 
498004242 SMART DASA NPI  CE CP ENF ATIVO 
498231242 MIX AHO CE GM ENF CC AD 535 ATIVO 
498232241 MIX AHO CE GM APT CC AD 536 ATIVO 
498233249 MIX AHO CE GM ENF CC 535 ATIVO 
498234247 MIX AHO CE GM APT CC 536 ATIVO 
499147248 NOSSO PLANO INTEGRADO CA CP APTO ATIVO 
499148246 NOSSO PLANO INTEGRADO CA CP ENF ATIVO 
499149244 NOSSO PLANO INTEGRADO CA CP AMB. ATIVO 

499472248 
NOSSO PLANO INTEGRADO - HAP POS AMB OD 

CE GM 
ATIVO 

502277251 NOSSO MÉDICO JOINVILLE CE AH CCF ENF ATIVO 
502278259 NOSSO MÉDICO JOINVILLE VJ AHO CCF APT ATIVO 
502279257 NOSSO MÉDICO JOINVILLE CE AHO CCF ENF ATIVO 
502280251 NOSSO MÉDICO JOINVILLE CE AHO CCF ENF AD ATIVO 
502281259 NOSSO MÉDICO JOINVILLE CE AHO CCF APT ATIVO 
502282257 NOSSO MÉDICO JOINVILLE CE AHO CCF APT AD ATIVO 
502283255 NOSSO MÉDICO JOINVILLE VJ AHO CCF ENF ATIVO 
502284253 NOSSO MÉDICO JOINVILLE CE AH CCF ENF AD ATIVO 
502285251 NOSSO MÉDICO JOINVILLE CE AH CCF APT ATIVO 
502286250 NOSSO MÉDICO JOINVILLE CE AH CCF APT AD ATIVO 
502288256 NOSSO MÉDICO JOINVILLE CA AHO CCF APT ATIVO 
502289254 NOSSO MÉDICO JOINVILLE IND AHO CCF ENF ATIVO 
502290258 NOSSO MÉDICO JOINVILLE IND AHO CCF APT ATIVO 
502291256 NOSSO MÉDICO JOINVILLE CA AHO CCF ENF ATIVO 

6 PLANO - TOTAL 
ATIVO COMERC. 

SUSP 

61 PLENO I 
ATIVO COMERC. 

SUSP 

85 ESPECIAL II 
ATIVO COMERC. 

SUSP 
999999999 NPI BK HAP  CE CP APTO S/OBST ATIVO 
999999999 NPI BK HAP  CE CP ENF S/OBST ATIVO 
999999999 NPI BK HAP CE CP APTO ATIVO 
999999999 NPI BK HAP CE CP ENF ATIVO 

 
 
 


